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IT-Support (m/w/d) Passau

Nikolastraße 16
info@medion-personalvermittlung.de
Phone : +49 175 4793422
Web : https://medion-personalvermittlung.de

Job Summary

Vacancy :
Deadline : Nov 01, 2024
Published : Jun 11, 2024
Employment Status : Full Time
Experience : Any
Salary : n.VB.
Gender : Any
Career Level : Any
Qualification : Systemtechniker, Fachinformatiker

Job Description

in Vollzeit

Education & Experience

Das erwartet Dich bei uns: Du übernimmst die Planung, Installation, Konfiguration, Administration und
Pflege von ESL-Infrastrukturen für unsere Kunden Du analysierst und behebst Remote: System-,
Netzwerk- und Softwareprobleme der ESL-Infrastruktur am Kundensystem und kümmerst dich bei Bedarf
auch vor Ort um eine Lösung Du bearbeitest Support-Anfragen unserer Kunden anhand unseres
Ticketsystems Du koordinierst Korrekturen mit dem 3rd Level Support der ESL-Hersteller

Must Have

Das bringst du mit: Fachkompetenz durch eine Ausbildung als Systemtechniker oder Fachinformatiker,
Studium auch ohne Abschluss, bzw. gleichwertige Berufserfahrung Erste Erfahrung in Installation und
Betrieb von IT-Umgebungen Zuverlässigkeit, Teamfähigkeit, strukturierte und selbstständige Arbeitsweise
Serviceorientierte und offene Persönlichkeit Sehr gute Englisch und Deutschkenntnisse, eine weitere
osteuropäische Sprache (PL/CZ/SK/HU) wäre von Vorteil Wünschenswert sind Grundkenntnisse im
Umgang mit SQL-Servern

Educational Requirements

Systemtechniker, Fachinformatiker

Compensation & Other Benefits


