IT-Systemkauffrau/IT-Systemkaufmann
(m/w/d) - bis zu 50% remote moglich -
Starnberg

Nikolastrale 16 MED'ON

info@medion-personalvermittiung.de

Phone : +49 175 4793422 Personalvermittiung

Web : https://medion-personalvermittlung.de
Job Summary

Vacancy :

Deadline : Nov 01, 2025

Published : Nov. 07, 2024

Employment Status : Full Time
Experience : Any

Salary : n.VB.

Gender : Any

Career Level : Any

Qualification : IT Systemkaufmann/frau

Job Description

in Vollzeit fir den Bereich Zentrales Servicemanagement

Education & Experience

lhre Aufgaben: Sie analysieren den kundenseitigen Hard- und Software-Bestand und bereiten
anschlielfend den Einsatz unserer IT-Servicetechniker (m/w/d) bestmdglich vor Sie entwerfen — nach
vorhergehender Einarbeitung in unser Produkt- und Technikportfolio - kundenspezifische
Handlungsempfehlungen und Angebote Sie tragen Sorge fir die Zufriedenheit unserer Kunden und stehen
damit in der direkten Kundenbetreuung und -Kommunikation Die Verarbeitung der Kundenvorgange bilden
Sie im ERP und CRM ab Sie bereiten Kosten- und Preiskalkulationen vor und fuhren diese durch Sie
fungieren als Schnittstelle zu internen und externen Projektstakeholdern

Must Have

Ihr Profil: Sie besitzen eine abgeschlossene Ausbildung, idealerweise mit Kenntnissen in der IT und im
kaufmannischen Bereich Kenntnisse im Bereich IT sind Voraussetzung Mindestens 3 Jahre
Berufserfahrung in einer vergleichbaren Tatigkeit Sicherer Umgang mit MS Office Kenntnisse im Umgang
mit einem flihrenden Warenwirtschaftssystem (z.B. MS Dynamics, SAP) wiinschenswert Sie bringen
Begeisterung fur Projektmanagement und fur Geschaftsprozesse mit Leistungsbereitschaft und
Flexibilitat Sie haben eine sehr selbstandige, strukturierte und zuverlassige Arbeitsweise Hohes
Kommunikationsvermogen und Teamfahigkeit Freundliches Auftreten und hohes Engagement

Educational Requirements

IT Systemkaufmann/frau
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Compensation & Other Benefits
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